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(zy nadmierne zadtuzanie sie jest choroba?

Czy od pozyczania pieniedzy mozna sie uzalezni¢ jak od alkoholu? Nauka nie odpowiedziata
na to jednoznacznie, ale w Poznaniu terapeuci uzaleznien postanowili pomagac zadtuzonym.

Apam GRzESzAK

zieri dobry! Jestem Ewa, alkoholiczka, od 15 lat nie-

pijgaca. Ewa przedstawia sie w rytualny sposéb,

obowigzujacy na mityngach Anonimowych Alko-

holikéw. To weszto jej w krew. Chetnie zgodzita sie
narozmowe, bo jest zaangazowana wruch AA, a dawanie
osobistego Swiadectwa to jeden z waznych obowigzkow
uczestnikow ruchu.

Jestzadbang, dynamiczna kobietg w rednim wieku i kie-
dyzaczynazdrastycznymiszczeg6tami opowiadac historie
swojego zycia, trudno uwierzy¢, ze méwi o sobie. — Spalit
mi siedom, w pozarze zgingt siedmioletni syn. Zaczetam pic.
Pitam coraz wiecej i wiecej. Rozpadto mi sie matzeristwo,
wpadtam w dtugi. Jeden kredyt, drugi. Potem to byta spirala,
Jjak z alkoholem. Banki, wierzyciele, windykatorzy, komornik.
Batam sie ze skrzynki wyjmowac kolejne awizo. Stracitam
dach nad glowq, pogrgzatam sie w géwnie. Gdyby nie przy-
Jjaciele, spatabym pod mostem.

Opowiada szybko, niemal na jednym oddechu, by przejs¢
donajwazniejszego —jak trafita na swéj pierwszy mityng AA.
Jak poczatkowo byla nieufna, nie wierzyta deklaracjom
uczestnikéw, ze nie pijg. Tylko tak gadajg — myslata. I tym
dziwacznym obrzedom. Modlitwie o pogode ducha (,Boze,
uzycz mi pogody ducha, abym godzil sie z tym, czego nie
moge zmieni¢, odwagi, abym zmieniat to, co moge zmie-
ni¢, i madrosci, abym odréznial jedno od drugiego”) i tym
,miskom” robionym przy r6znych okazjach.

Dzi$ chetnie w tym uczestniczy, bo rozumie sens wza-
jemnego dawania sobie wsparcia. To dziata, wkazdym razie
wjej przypadku zadziatalo: pracuje, nie pije, nie ma dtugéw,
ulozyla sobie zycie. Dlatego nie tylko uczestniczy w mityn-
gach Anonimowych Alkoholikéw, ale takze Anonimowych
Dtuznikéw. Bo metoda ,,12 krokéw AA” jest dzis stosowana
takze w rozwigzywaniu innych probleméw. Swoje grupy
majg uzaleznieni od narkotykéw, hazardu, seksu, zakupo6w,
obzarstwa. Liczba pokus, nad ktérymi cztowiek tatwo traci
kontrole, jest coraz wieksza.

Tylko co z tym wszystkim wspélnego majg dtugi? Kto ich
dzisiaj nie ma? — Dtugi nie sq chorobq jak alkoholizm, ale
nad zadtuzaniem sie mozna stracic kontrole, tak jak nad pi-
ciem—twierdzi Roman Pomianowski, poznariski psycholog
uzaleznien, a takze powiernik klasy AA. Powiernik to osoba
zaangazowana w AA, ktéra sama nie bedac alkoholikiem,
wspiera ruch swoim doSwiadczeniem i moze go reprezen-
towac na zewnatrz. To z jego inicjatywy powstata w Po-
znaniu pierwsza polska grupa Anonimowych Dtuznikéow.
Dzi$ w Polsce jestich juzkilka. Po trosze to skutek uboczny
dziatalno§ci AA, bo jak w 6 rozdziale ,Wielkiej ksiegi AA”
stwierdza Bill W.: , kazdy alkoholik ma dtugi”.

Dluznicza odnoga AA, czyli z angielska DA (debtors ano-
nymous), dziata w wielu krajach od kilkudziesieciu lat. Sto-
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sowanie regut AA pomaga osobom, ktore majg sktonnos¢
do kompulsywnego, niekontrolowanego zaciggania dtugow
ibrania kredytéw. Dzis to coraz wiekszy problem, bo reklamy
nakrecaja ochote do zakupéw, a banki, dajac karty kredy-
towe, i firmy pozyczkowe, oferujac szybka gotéwke bez py-
tania o mozliwosci splaty, wciskaja rodzaj kieliszka do reki.
Juz 2,3 mln Polakéw ma problem z regulowaniem swoich
zobowigzan.

- Mamy takie hasto: wszyscy jestesmy dtuznikami— mowi
Pomianowski. Leszek Balcerowicz pewnie by sie z tym zgodzit.
Pomianowski starat sie go zreszt zainteresowac swoja dziatal-
noscig, liczyt na wsparcie, ale ustyszat, ze profesor jest od wal-
ki, Zeby Polska sie nie zadtuzata, a nie pojedynczy Polacy.

Jak odtrué z dtugéw? Kiedy kto§ stracit prace, ma na karku
komornika, dtugéw co niemiara, to co mu pomoze chwyce-
nie sie za rece z innymi takimi jak on i wystuchanie kolej-
nego wzruszajacego §wiadectwa anonimowego dtuznika?

— Nie pozyczamy pienigdzy, nie uzalamy si¢ nad nikim ani
nie mowimy mu, co konkretnie ma zrobic. To jego Zycie i jego
sprawy. Dajemy mu wsparcie i mobilizujemy do dziatania,
bo przychodza do nas czesto ludzie bierni i zrezygnowani.
Kiedy stysze, jak ktos sienad sobquzala, Ze przywality go pro-
blemy, méwie mu: cztowieku rusz dupe! Ty nie masz proble-
mow, ale sprawy do zatatwienia!—opowiada Ewa, ktora jest
mentorka anonimowych dtuznikéw. Czyli osoba, ktéra B

Wszyscy jestesSmy
dtuznikami

565 mild 2zt - catkowite zadtuzenie

Polakéw w bankach

Z7 - faczna kwota

os$ci Polakéw

17 585 zt - srednie zalegte zadtuzenie
klienta podwyzszonego ryzyka

wobec bankéw, firm pozyczkowych,
telekomunikacyjnych, oséb
alimentowanych itp.
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Proc. - odsetek Polakow : Przez ponad 60 lat w zaktadach PZL-Swidnik wyprodukowano ponad 7 400
nieregulujacych zobowiazan w terminie ' | Swiatowej klasy Smigtowcow, ktore dostarczono polskiemu wojsku oraz
~_odbiorcom z ponad 40 krajéw,na catym Swiecie. J -
PZL-S)

Obecnie PZL-Swidnik zatrudnia blisko 3 500 pracownikow, w tym 630
inzynierow. Wielu z nich- uczestniczylo w projektowaniu najnowsze;j
generacji smigtowca AW149. Ponad 1300 dostawcow PZL-Swidnik, z czego
900 polskich przedsiebiotstw, bedzie mogto produkowac i rozwijac AW149
- Zapey trzymanie pozycji naszego kraju w czotowce.,
otniczego oraz da szanse na wyposazenie

oczesniejszy i najbezpieczniejszy sprzet.

b

ii - na taka kwote
zalega najwiekszy dtuznik zanotowany
w bazach BIK, BIG InfoMonitor i ZBP

*Klient, ktorego dtugi przekraczaja 200 2t

i 53 przeterminowane powyzej 60 dni.

Zrédto: NBP oraz InfoDtug ,Ogdlnopolski raport

o zalegtym zadtuzeniu i klientach podwyzszonego
ryzyka”. Lipiec 2014.
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P sama wyszta z zadluzenia i wspiera innych. Stosowane
sa tu metody znane z AA, np. plan na 24 godziny. - WAA
nie podejmujemy zobowiqzari na cate Zycie. Nie mowimy:
,nigdy juz nie wezme kieliszka do ust”, ale ,wytrzymam bez
picia caty dzien”. Wtedy szybciej przychodzi poczucie sukcesu
i motywacja, zeby wytrzymac kolejny dzien. Podobnie jest
z dtuznikami. Uczymy stawia¢ sobie male cele: jutro pdjde
do banku i porozmawiam, co zrobi¢ z moim dtugiem. Albo
skontaktuje sie z firmq windykacyjna i zaproponuje odro-
czenie sptat.

Wielu dtuznikéw dotyka problem, ktéry psychologo-
wie nazywaja wyuczong bezradnoscia. Kiedy finansowe
problemy zaczynaja ich przerastac¢, uciekaja od nich albo
obojetnieja, liczac, ze kto§ sie tym zajmie albo same jakos
sie rozwigza.

Czasem, gdy sytuacja robi sie nieznosna, albo czesciej,
gdy kto$ ich naméwi, dtuznicy trafiajg do poznanskiego
Domu Trzezwoéci na Marcinkowskiego 24. Nie wszyscy
sa zainteresowani udziatem w grupie AD, wiekszo$¢ szu-
ka pomocy w ramach stowarzyszenia Program Wsparcia
Zadtuzonych i ich Najblizszych. Moga
skorzystac z rozmowy z psychologiem,
a takze bezplatnych porad z dziedziny
prawa, bankowosci, windykacji, za-
rzadzania budzetem domowym. Majg
tu grupe wsparcia i grupe edukacyjna.
Program jest dofinansowany przez wo-
jewode wielkopolskiego i NBP.

Michaljest mocno zadtuzonym 30-lat-
kiem. Powoli wychodzi z zadluzenia.
Sprawy ma juz z grubsza poukladane,
wie, Ze w ciggu 5-6 lat uwolni si¢ od tego
ciezaru. Wezesniej myélat, ze juz do kon-
ca zycia przyjdzie mu zy¢ z dtugami.
Nie zdecydowal sie na udziat w grupie
Anonimowych Dtuznikéw, ale pomogty
mu spotkania z psychologiem. Dlatego
chetnie da §wiadectwo.

Skad jego dtugi? Chciat wyrwac si¢ z domu. Znalazt
prace, wynajal mieszkanie. Miat wydatki, wiadomo, jak
to jest. Dostal kredyt, potem jeszcze bank dorzucit kilka
tysiecy, wiec wziah. Byty ktopoty ze spfacaniem, skorzystat
z kolejnego banku, zeby méc sptacic ten pierwszy. Bank
dat karte kredytowa. Nie chciat jej uzywac, Zeby sie dalej
nie zadtuzaé. Ale skorzystat, nie umiat si¢ powstrzymac.
Potem, wiadomo — komornik, wierzyciele. - Zeby dorobic,
zatrudnitem sie jako sanitariusz w domu opieki na pot
etatu. Grosze: 600 zt na reke. Pracowatem w nocy, wigc
w normalnej pracy bylem zmeczony — wspomina. Wtedy
trafit na Marcinkowskiego. Sporo skorzystal. Nauczy! sie
zarzadzaé budzetem, potrafi sie utrzymac za 1,2 tys. zt
miesiecznie. Zarejestrowat dziatalno$¢ gospodarcza: robi
strony internetowe. Ma juz trzech klientéw. To lepsza do-
datkowa praca niz zarwane nocki w domu opieki. Mowi
dynamicznie, z usmiechem, widac, ze jest pozytywnie
zmotywowany.

Nie wszyscy tacy sg. W holu Domu TrzeZwosci siedzi
kilka 0s6b czekajacych na spotkanie z doradcg. Smutni,
zmeczeni, zatroskani. — Przyszedt do nas pewien starszy pan
z kartonem pism urzedowych. Od bankéw, firm windykacyj-
nych, zaktadu energetycznego, administracji mieszkaniowej.

Anonimowi Dtuznicy,
odnoga Anonimowych
Alkoholikow,
WYCiggaja z natogu
niekontrolowanego
zaciggania dtugow
i brania kredytu.
Oraz z wyuczonej
bezradnosci.

Koperty byty réwno utoZone, ale zadna nierozpieczetowana
—opowiada RobertJarmuszkiewicz, ktéry zajmuje si¢ pora-
damiw sprawach windykacyjnych. Prywatnie jest pracow-
nikiem banku, zaangazowat si¢ w dziatalno$¢ Programu,
bo chcial pomagaé. Pracodawca dtugo sie zastanawial, ale
zaakceptowal spoleczng aktywno$¢ pracownika. Teraz go
nawet za to chwali.

Karton nieotwartej korespondencji, z ktéra przyszedt
starszy pan, to do§¢ charakterystyczna ilustracja wyuczo-
nej bezradnosci dtuznikéw. Pan szukat porady: co ma
zrobié, bo pojawili sie juz windykatorzy. — Poradzilismy:
najpierw otworzy¢ koperty—usmiecha sie Jarmuszkiewicz.
Bo banki i firmy windykacyjne sg dzi$ bardziej sktfonne
do negocjacji. Wiedza, ze samym straszeniem wiele si¢ nie
zwojuje. Moze co$ pomoze nowelizowana wiasnie ustawa
o upadlosci konsumenckiej? Bo poprzednia wersja byta
martwym prawem.

Zbyszek zgodzit sie na rozmowe po namowach. Jest
nieufny, nie wie, czy to ma sens. Czy to wszystko w ogole
ma jakis sens? Dtugi go osaczyly, zycie mu si¢ posypa-
to. Rozwéd, alimenty na dwoéjke dzieci.
Mial juz mysli samobéjcze, leczy sie
z depresji. MOwi wolno, rwacymi si¢
zdaniami, z poczuciem krzywdy w glo-
sie: — Mam prace w panistwowej instytu-
cji, wiec sqd zasqdzit wysokie alimenty.
Nie dawalem rady, wiec bratem kredyty.
Wpadtem w petle. Jak sptacam kredyty,
to nie daje rady z alimentami. Jak place
alimenty, to bank przysyta windykatoréw
—mowi Zbyszek.

Problemy zadluzonych odbijajg si¢
na sytuacji najblizszych, nie tylko
w sensie ekonomicznym. Sg troche jak
wspotuzaleznieni: dzieci cierpig z powo-
du dtugéw rodzicéw, rodzice z powodu
dtugéw dorostych dzieci, zony usitu-
ja sptacaé dtugi robione przez mezow,
a czasem na odwrét. Jak dlugo moga,
walcza. Utrzymujg wszystko w tajemnicy, zdejmujg pro-
blemy z zainteresowanych, zapewniaja pieniadze. Czesto
wszystko jest wymieszane: alkohol, hazard, zakupoholizm,
dtugi. - Kazdy hazardzista skoriczy wczesniej czy pozniej
z dtugami. Bo przestaje si¢ gra¢ dopiero wtedy, kiedy nie ma
sie pieniedzy - thumaczy Ryszard, anonimowy hazardzista,
niegrajacy od 18 lat.

— Nie dorobilismy sie w Polsce dobrego systemu pomocy
osobom zadtuzonym. Nie prowadzi sie badari nad dtuzni-
kami. Instytucje systemu opieki spotecznej nie wiedzq, jak
tym ludziom pomagaé, choé trzeba przyznac, ze to siepowoli
zmienia. Zawodzi takze edukacja, Polacy od dziecka powinni
by¢ uczeni, jak zarzqdzac domowymi finansami - wylicza
Roman Pomianowski.

Aktywisci z Poznania staraj si¢ nawigzac wspoiprace
z instytucjami, ktére majg do czynienia z zadtuzonymi:
pomoca spoteczna, bankami, firmami windykacyjnymi.
Prowadza szkolenia, ttumaczg mechanizmy wyuczonej
bezradnosci dtuznikéw i sposoby radzenia sobie z nia.
Bo podstawowa réznica migdzy alkoholizmem (i innymi
formami uzaleznien) a zadhuzeniem jest taka, ze z zadtu-
zenia latwiej jednak wyjsc.

Apam GRZESZAK
Imiona niektorych os6b wystepujacych w tekscie zostaty zmienione.
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