MIEJSKO-GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
ul. Kobylinska 10A, 63-700 Krotoszyn

ANKIETA
»PROBLEMY OSOB STARSZYCH”

Zapraszamy Panstwa do wziecia udzialu w badaniu ankietowym, ktérego celem jest zebranie
opinii na temat problemoéw osob starszych. Poznanie Panstwa opinii pozwoli nam lepiej pozna¢é

potrzeby i problemy osob starszych oraz na bedzie stuzy¢ dalszej pracy na rzecz tych oséb.
Ankieta jest w pelni anonimowa, Panstwa odpowiedzi beda wykorzystane wylacznie w
zestawieniach statystycznych.

Dziekujemy serdecznie za udzial w badaniu!

1. Jak ocenia Pan/i sytuacj¢ materialna osob starszych? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrane

odpowiedzi)

U Zia

U Raczej zta
Q Srednia

U Raczej dobra
O Dobra

2. Jak ocenia Pan/i sytuacje mieszkaniowa osob starszych? (prosze zaznaczy¢ ,,x”
wybrane odpowiedzi)
U Zta
U Raczej zta
Q Srednia
U Raczej dobra
U Dobra

3. Jak ocenia Pan/i sytuacje zdrowotna oséb starszych? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrane

odpowiedzi)
U Zia
U Raczej zta
Q Srednia
U Raczej dobra
U Dobra

4. Jak ocenia Pan/i sytuacje rodzinng oséb starszych? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrane

odpowiedzi)
U Zia
U Raczej zta
Q Srednia
U Raczej dobra
U Dobra

5. Jak ocenia Pan/i sytuacje spoleczna oséb starszych? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrane

odpowiedzi)

d Zia
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U Raczej zta

Q Srednia

U Raczej dobra
O Dobra

6. Czy, Pana/i zdaniem, oferta pomocy specjalistycznej osobom starszym
(konsultacyjna, terapeutyczna, lecznicza) jest wystarczajaca? (prosze zaznaczy¢ ,,x”
wybrang odpowiedz)

O Tak

U Raczej tak

O Raczej nie

O Nie

U Trudno powiedzieé¢

7. Jakie problemy spoleczne, Pana/i zdaniem, najczeSciej dotykajg osob starszych?
(prosze zaznaczyé¢ tylko jedng wybrang odpowiedz)

ubostwo 1 bieda

niepetnosprawnos¢

brak opieki ze strony rodziny

choroby

samotnos¢

niedostosowanie spoteczne

bariery architektoniczne

utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych

utrudniony dostep do ustug opiekunczych

brak akceptacji w srodowisku lokalnym

INNE (JAKIE?) .o

pooooooodoo

8. Czy, Panali zdaniem, osoby starsze sa akceptowane w srodowisku lokalnym? (prosze
zaznaczy¢ ,,x” wybrang odpowiedz)
Q tak
Q raczej tak
Q raczej nie
O nie
Q trudno powiedzie¢

9. Czy zdarza sie, Ze osoby starsze sa dyskryminowane ze wzgledu na wiek (inaczej,
gorzej, mniej przychylnie traktowane, pomijane, odrzucane, lekcewazone)? (prosze
zaznaczy¢ ,,x” wybrana odpowiedz)

Q tak
Q nie
Q trudno powiedzie¢

10. Jesli tak — to w czym si¢ ta dyskryminacja przejawia?(prosze podaé przyklad)

11. Czy oferta pomocy osobom starszym w codziennych czynnos$ciach zyciowych ze strony
instytucji i innych oséb realizowana w najblizszym otoczeniu jest wystarczajaca?
(prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrana odpowiedz)

QO tak
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Q raczej tak

Q raczej nie

O nie

Q trudno powiedzie¢

12. Od kogo osoby starsze najcze$ciej otrzymujg pomoc? (prosze napisac)

13. Na czym ta pomoc polega? (prosze napisac)

14. Czy wedlug Pani/Pana oceny w rodzinach istnieje zjawisko przemocy domowej wobec
os6b starszych? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrang odpowiedz)
O znam takie przypadki
Q styszalem o takich przypadkach
Q nie znam takich przypadkow
U nie styszalem o takich przypadkach

15. Czy, Pana/i zdaniem, pomoc Osrodka Pomocy Spolecznej dla oséb starszych jest
wystarczajgca? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrang odpowiedz)
O tak
Q raczej tak
Q raczej nie
O nie
U trudno powiedzieé

16. Jaka, Pana/i zdaniem, forme wsparcia przede wszystkim powinien oferowa¢ Osrodek
Pomocy Spolecznej osobom starszym? (prosze¢ zaznaczy¢ ,,x” wybrang odpowiedz)

pomoc finansowa

wsparcie rzeczowe

doradztwo

praca socjalna

ustugi opiekuncze

1NN POMOC — JAKGT ..ot

oooopoo

17. Czy, Panal/i zdaniem, oferta pomocy $§wiadczona przez organizacje pozarzadowe
zaspokaja potrzeby osob starszych w srodowisku lokalnym? (prosze zaznaczy¢ ,,x”
wybrang odpowiedz)

Q tak
Q raczej tak
Q raczej nie
O nie
Q trudno powiedzie¢

18. Na jakie bariery natrafiaja osoby starsze (prosze wpisaé nie wiecej niz trzy
odpowiedzi)
L
2
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19. Prosze wskazaé najwazniejsze problemy zwiazane z osobami starszymi? (prosze
wpisaé¢ nie wiecej niz trzy odpowiedzi)

20. Czy duio jest 0sob starszych ubogich w lokalnym $rodowisku? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrana
odpowiedz)
O znam wiele takich rodzin
O znam nieliczne takie rodziny
O styszalem o takich rodzinach
U nie styszalem o takich rodzinach

21. Jaki jest dostep do rehabilitacji i wsparcia dla osob starszych w miescie Krotoszyn?
(prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrana odpowiedz)
O bardzo dobry
U dobry
O dostateczny
U niewystarczajacy
U nie mam zdania

22. Jak Pani/Pan ocenia organizacje czasu wolnego oséb starszych w najblizszym
otoczeniu (réoznorodnos$¢ form, dostepnosé)? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrang

odpowiedz)
O bardzo dobra
O dobra

U dostateczna
U niewystarczajgca
O nie mam zdania

23. Czy miejsca publiczne sa bezpieczne dla oséb starszych? (prosze¢ zaznaczy¢ ,,x”
wybrang odpowiedz)
O tak
a nie
O nie mam zdania

24. Czy zna Pani/Pan rodziny, w ktérych osoby starsze sa bite i krzywdzone ( doznaja
krzywdy psychicznej i fizycznej)? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrana odpowiedz)
O znam wiele takich rodzin
O znam niewiele takich rodzin
U styszalem o takich rodzinach
U nie styszatem o takich rodzinach

25. Czy nalezaloby stworzy¢ wiecej miejsc, w ktérych osoby starsze moglyby spedza¢ czas
wolny? (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrana odpowiedz)
Q tak
O nie
U nie mam zdania
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26. Jak mozna poprawic sytuacje osob starszych w srodowisku lokalnym, majac na
uwadze przede wszystkim takie obszary funkcjonowania jak:

O

O
O
O

dziatania w zakresie sportu i wypoczynku

dziatania w zakresie poprawy stanu zdrowia i sprawnosci
dziatania w zakresie bezpieczenstwa osob starszych

inne mozliwosci (dotychczas niewykorzystane - proszg napisac):

27. Osoba starsza to czlowiek, ktory ukonczyl: (prosze zaznaczy¢ ,,x” wybrang odpowiedz)

28.

29.

oo UJoodorodooe 0000 oo

45 lat
55 lat
60 lat
65 lat
70 lat
80 lat

soby starsze (mozna zaznaczy¢ ,,x” 3 odpowiedzi):

Sa madre zyciowo

Moga wnie$¢ duzo ciepla w nasze zycie
Sa cierpliwe

Sa wyrozumiate

Maja wiele pretensji do innych

Sa ztosliwe

Wymagaja opieki

Nie radza sobie we wspotczesnym swiecie
Wycofuja si¢ z zycia towarzyskiego

soby starsze spedzaja czas najczes$ciej (mozna zaznaczy¢ ,,x” 3 odpowiedzi)

Czytajac

Ogladajac TV

Stuchajac radia

Spotykajac si¢ z przyjaciotmi

Spotykajac si¢ z rodzing

Odwiedzajac lekarzy

Spedzaja go samotnie

Inne ..o

30. Na co osoby starsze najczesciej wydaja oszczednosci? (prosze zaznaczy¢ ,,x,, wybrang
odpowiedz)

CO0ODO

na wydatki zwigzane z codziennym utrzymaniem ( zakupy, oplaty)
na leki

na rozrywki 1 podroze

na pomoc rodzinie

31. Kto najcze$ciej pomaga osobom starszym na co dzien?

a
a
a

Rodzina
Sasiedzi
INNe 0SODY (ProSZE WYMICNIC). ...\ uirit it ettt ettt et eae e eeaaas
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1. Ple¢
U mezczyzna
U kobieta
2. Wiek
Q 8-30
Q 31-50
O 50-60
Q 60-70
Q 70+
3. Wyksztalcenie
O podstawowe

U zasadnicze zawodowe

U Srednie
O wyzsze

Metryczka

Czes¢ ankiety przeznaczona tylko dla oséb 60 +

Prosze okresli¢, w jakim
stopniu jest Pan(i)
zadowolony(a) z kazdej z
wymienionych dziedzin?
(prosze wstawié¢ ,,X” w
odpowiednia rubryke)

bardzo
zadowolony

raczej
zadowolony

ani
zadowolony,
ani
niezadowolony

raczej
niezadowolony

bardzo
niezadowolony

a) zrelacji z cztonkami blizszej 1
dalszej rodziny

b) z zycia towarzyskiego
(posiadanie dobrych
przyjaciot, znajomych)

¢) ze spedzania czasu wolnego

d) ze swojego stanu zdrowia

e) z sytuacji finansowej

f) z sytuacji mieszkaniowej

g) z sytuacji spoteczne;j

Wiele os0b po osiagnieciu pewnego wieku miewa trudnosci z wykonywaniem niektorych codziennych
czynnosci. Czy ma Pan(i) jakiekolwiek trudnosci? (prosze¢ podkresli¢ wybrang odpowiedz)

O tak
O nie
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Jesli tak — to, jakie czynnosci sprawiaja Panu(i) najwiecej trudnosci? (prosz¢ podkreslic wybrang
odpowiedz)

a) samodzielne mycie si¢

b) samodzielne ubieranie si¢

C) samodzielne przygotowywanie positkow

d) sprzatanie mieszkania

e) wychodzenie na dwor

f) robienie codziennych zakupoéw

g) zalatwianie podstawowych spraw w urzgdach

h) korzystanie z komunikacji publicznej

1) dotarcie i korzystanie z ustug medycznych

1) INNE, JAKIE? i

Czy chcial(a)by Pan(i) otrzymywaé pomoc w wymienionych wyzej trudnosciach? (prosze podkresli¢
wybrang odpowiedz)

O tak

O nie

Czy korzysta Pan(i) z czyjej$ pomocy?( (prosze podkresli¢ wybrana odpowiedz)
O tak
O nie

Z czyjej pomocy Pan(i) korzysta? (prosze podkresli¢ wybrang odpowiedz)

a) najblizszej rodziny (mqz/zona, partner/partnerka, dzieci, wnuki, zieé¢, synowa, rodzenstwo)
b) dalszej rodziny

C) sasiadow

d) przyjaciot

e) wspotlokatora, ktory z Panem(nig) zamieszkuje (0soba niespokrewniona)

f) kogo$ z parafii, organizacji charytatywnych

g) osoby wynajetej do pomocy (pomoc optacana)

h) pracownika socjalnego, pielggniarki sSrodowiskowej (pomoc bezptatna)

1) INNE, JAKIE? oo

Na czym ta pomoc polega? (prosze napisac)

Czy w okolicy Pana(i) miejsca zamieszkania odczuwalny jest brak jakichs$ ustug lub swiadczen, z
ktorych chcial(a)by Pan(i) skorzystac¢? (prosz¢ podkreslic wybrana odpowiedz)

O tak

O nie

Jesli tak - Jakiego rodzaju sa to uslugi lub Swiadczenia? (prosze¢ napisac)

10.

Co sadzi Pan(i) o mozliwosciach dokonywania zmian we wlasnym zyciu? (prosz¢ podkreslic wybrana
odpowiedz)

a) wiele rzeczy zmienié i wierze, ze przynajmniej w cze$ci mi si¢ to uda

b) co$ jeszcze zmieni¢ w swoim zyciu, ale bedzie to bardzo trudne

C) nic si¢ w moim zyciu juz nie da zmieni¢
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11.

Co najbardziej lubi Pan(i) robi¢ w czasie wolnym? (prosze¢ napisac)

12.

Czy osoby w Pana(i) wieku maja wystarczajaco duzo mozliwosci spedzania wolnego czasu? (prosze
podkresli¢c wybrana odpowiedz)

zdecydowanie tak

raczej tak

raczej nie

zdecydowanie nie

trudno powiedzie¢

ooood

13.

Czy poza rodzing ma Pan(i) jakie$ osoby, o ktorych moze Pan(i) powiedzie¢, Ze sa one Pana(i)
dobrymi przyjaciélmi? (prosze podkresli¢ wybrana odpowiedz)

O tak

O nie

14.

Czy utrzymuje Pan(i) jakies$ blizsze kontakty ze swoimi sgsiadami, np. odwiedzaja si¢ Panstwo w
domu, pomagaja sobie Panstwo itp.? (prosze podkresli¢ wybrana odpowiedz)

O tak

O nie

15.

Czy w Pana(i) Srodowisku przydalby sie¢ ktos, kto ulatwialby nawigzywanie kontaktow
miedzyludzkich osobom w Pana(i) wieku? (prosze podkresli¢ wybrang odpowiedz)

a) zdecydowanie tak

b) raczej tak

C) raczej nie

d) zdecydowanie nie

16.

Gdyby byly takie mozliwosci, to prosze wskaza¢, w jakich aktywnosciach chcialby/aby Pan(i)
uczestniczy¢? (prosze zaznaczy¢ 3 odpowiedzi wstawiajac znak ,,X”)

udzial w organizowanych podrdzach 1 wycieczkach krajoznawczych

zajecia zwigzane z rozwojem zainteresowan hobbystycznych (np. szycie, gotowanie, taniec, Spiew,
rysowanie)

spotkania tematyczne, ktorych celem bytaby pomoc w radzeniu sobie z problemami wieku starszego
udziat w kotach 1 stowarzyszeniach sportowych

udziat w inicjatywach o charakterze kulturalnym

zajecia w postugiwaniu si¢ nowoczesnymi urzadzeniami (np. obstuga komputera, Internet, telefon
komoérkowy, korzystanie z bankomatéw, kart kredytowych itp.)

kursy jezykowe

INNE, JAKIE?.....ei ettt sre e

oo OoOooo oad

Dzigkujemy za udzielenie odpowiedzi!




